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Questo libro permette di comprendere cosa succede quando siamo coinvolti in un conflitto, cosa ci accade,
quali emozioni proviamo e quali sono le alternative al rimanere imbrigliati nella sua trappola.
Si tratta di accettare l’esistenza del conflitto e trasformarlo in una sfida: farlo diventare uno strumento di
conoscenza, di noi stessi e degli altri con i quali entriamo in relazione, imparando così a gestirlo
costruttivamente e a costruire esiti differenti rispetto alla sterile contrapposizione.
Quattro storie, realmente vissute dall’autrice, dove comprendere cosa succede quando si è implicati in un
conflitto, quali sono le nostre premesse implicite, quali le nostre possibili distorsioni percettive, le nostre
dinamiche di interpretazione e identificazione, i nostri pregiudizi e preconcetti. Un percorso che si snoda
dall’ignoranza inconsapevole (non so di avere un conflitto), all’ignoranza consapevole (so di avere un
conflitto ma non so come affrontarlo), per passare alla conoscenza inconsapevole (ho compreso le dinamiche
del conflitto e ho appreso la conoscenza degli strumenti, ma non sono ancora capace di scegliere
consapevolmente quali atteggiamenti adottare) e infine alla conoscenza consapevole (ho compreso come
funziona un conflitto, conosco gli strumenti per gestirlo e sono capace di scegliere consapevolmente quali
atteggiamenti adottare), per dimostrare che è possibile imparare a gestire costruttivamente i conflitti,
riconoscendo e modificando i blocchi interiori.
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From reader reviews:

Diego Mears:

The book Conflitti - Istruzioni per l'uso (Italian Edition) make one feel enjoy for your spare time. You can
use to make your capable a lot more increase. Book can to get your best friend when you getting pressure or
having big problem together with your subject. If you can make studying a book Conflitti - Istruzioni per
l'uso (Italian Edition) to become your habit, you can get more advantages, like add your capable, increase
your knowledge about many or all subjects. You may know everything if you like open up and read a
publication Conflitti - Istruzioni per l'uso (Italian Edition). Kinds of book are several. It means that, science
publication or encyclopedia or others. So , how do you think about this publication?

Harry Nelson:

Now a day individuals who Living in the era wherever everything reachable by talk with the internet and the
resources inside it can be true or not involve people to be aware of each data they get. How individuals to be
smart in acquiring any information nowadays? Of course the solution is reading a book. Examining a book
can help men and women out of this uncertainty Information particularly this Conflitti - Istruzioni per l'uso
(Italian Edition) book since this book offers you rich facts and knowledge. Of course the data in this book
hundred pct guarantees there is no doubt in it as you know.

Nellie Wellborn:

This book untitled Conflitti - Istruzioni per l'uso (Italian Edition) to be one of several books this best seller in
this year, here is because when you read this reserve you can get a lot of benefit in it. You will easily to buy
that book in the book retail outlet or you can order it by way of online. The publisher of the book sells the e-
book too. It makes you more easily to read this book, because you can read this book in your Smartphone. So
there is no reason for your requirements to past this publication from your list.

Stacy Perry:

This Conflitti - Istruzioni per l'uso (Italian Edition) is great book for you because the content which is full of
information for you who else always deal with world and have to make decision every minute. This book
reveal it information accurately using great arrange word or we can claim no rambling sentences included.
So if you are read it hurriedly you can have whole details in it. Doesn't mean it only will give you straight
forward sentences but tricky core information with lovely delivering sentences. Having Conflitti - Istruzioni
per l'uso (Italian Edition) in your hand like obtaining the world in your arm, facts in it is not ridiculous 1. We
can say that no reserve that offer you world within ten or fifteen tiny right but this publication already do
that. So , this really is good reading book. Hey there Mr. and Mrs. active do you still doubt in which?
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